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VEO
Enterprise



Sehr geehrte Frau Bartolomej, 

wie besprochen erhalten Sie anbei eine Übersicht über das Produkt VEO Enterprise sowie einen 
Überblick über unsere Firma. Wir freuen uns über Ihr Interesse und besprechen weitere Einzelheiten 
gerne in einem persönlichen Gespräch mit Ihnen. Für Rückfragen stehen wir Ihnen jederzeit zur 
Verfügung. 

Beste Grüße, 

Mario Vanella 

Softwaremakler GmbH 
Olesja Bartolomej 
Prinzessinnenstr. 8-14 
10969 Berlin
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Wer wir sind 
Die Vanella GmbH & Co. KG wurde 2016 gegründet und betreut vorwiegend KMUs. Zu unseren Kunden 
gehören beispielsweise die page one GmbH (Nürnberg), B&M Marketing GmbH (Schwabach), Wittmann 
Druck und Verpackung GmbH (Neumarkt), GöSta Hallenbau GmbH (Kohlberg), Möhring & Hanft GmbH 
(Suhl), Alvito GmbH (Nürnberg), Max-Planck-Institut für die Erforschung der Physik des Lichts (Erlangen), 
Bezirk Mittelfranken (Ansbach), Finanzanalytiker Wolfgang Szalek (Zwickau). 

In der Vanella GmbH & Co. KG sind die beiden Einzelunternehmen der Gründer aufgegangen, ein Schritt 
der notwendig war, um der neuen Dimension unserer Tätigkeit Ausdruck zu verleihen und den 
geeigneten rechtlichen Rahmen zu schaffen. 

Neben individuellen Unternehmenslösungen bieten wir seit 2019 das ERP-System VEO Enterprise an. 
Das System wurde in sehr enger Zusammenarbeit mit unseren Kunden entwickelt und bietet über 
Standardmodule hinaus die Möglichkeit, zählerbasierte Verträge zu verwalten und effizient abzurechnen. 
Damit eignet sich die Software in besonderem Maße für Firmen im Automaten-Bereich, wie 
beispielsweise Druck- und Kopiersystemhändler. Mit den gut ausgearbeiteten Standard-Modulen können 
wir jedoch auch Unternehmen mit weniger spezifischen Anforderungen eine moderne und 
benutzerfreundliche Lösung anbieten. Die Flexibilität der Grundsoftware zeigt sich z.B. daran, dass sie 
mit wenigen Anpassungen bei einer Hallenbau-Firma im Einsatz ist. Durch das Weglassen nicht 
benötigter Module verringern sich entsprechend die Lizenzkosten.  

Ferner ist mit VEO Mail ein datenbankbasiertes Email-System in der Betaphase. Das System löst viele 
Herausforderungen, die durch das enorm gestiegene Emailaufkommen entstanden sind. VEO Mail Server 
gibt es als Erweiterung zu VEO Enterprise um Kundenemails schnell und direkt im ERP-System anzeigen 
und verwalten zu können, was eine erhebliche Erleichterung im Bereich der Unternehmens-
kommunikation und des Dokumentenmanagements bedeutet. 

Wir sind von FileMaker zertifizierte Entwickler und Mitglied der FileMaker Business Alliance. Außerdem 
schreiben wir regelmäßig Artikel für die Fachzeitschrift FileMaker Magazin. 
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Entstehung und Philosophie von VEO Enterprise 
Entstanden aus der Praxis, bewährt im Alltag, gebaut für die Zukunft: So läßt sich die Geschichte von VEO 
Enterprise wohl am Besten zusammenfassen. 

2015 bekam die Vanella GmbH & Co. KG (damals noch FileMaker Solutions) den Zuschlag für die 
Programmierung einer Branchenlösung für die page one GmbH, einen der sieben größten Canon-Händler 
Deutschlands. 

Eine leistungsstarke Software musste her um die Unternehmensprozesse so zu optimieren, dass 
Mitarbeiter ihr Potential und Ihre Fähigkeiten voll ausschöpfen können, weil sie sich nicht in sinnlosen und 
repetitiven Arbeiten verlieren. Das neue ERP-System sollte Standardprozesse weitgehend automatisieren, 
doppelte Arbeiten eliminieren und wichtige Informationen zu den Mitarbeiten transportieren. Ferner 
musste es den hohen ästhetischen Ansprüchen der Firma gerecht werden. Ästhetik hat nicht nur 
Selbstzweckcharakter: In der Außenwirkung drückt sie dem Kunden gegenüber Respekt aus, bei den 
Mitarbeitern ist sie vorbehaltlich guter Funktionalität ein wichtiger Faktor für Akzeptanz, Freude an der 
Arbeit und geringe Ermüdungserscheinungen. 

Die Herausforderung bestand schließlich konkret darin, fünf Softwarelösungen, welche bislang notwendig 
waren um die komplexen Unternehmensprozesse auf dem geforderten Niveau umzusetzen, zu ersetzen: 

- Ein ERP-System für Vertragswesen, Faktura, Warenwirtschaft und Einsatzplanung (Microsoft Dynamics) 
- Eine Eigenentwicklung der Firma zur Projektabwicklung (Easy) 
- Eine Softwarelösung, die flexibel genug war die komplexen Angebote optisch ansprechend und 

kundenfreundlich zu erstellen (Word) 
- Eine Lösung zur optischen Aufbereitung der Ausgangsdokumente (PlanetPress) 
- Eine DMS-Lösung zum Verwalten der Rückläufer und Eingangsdokumente (Therefore) 

Im Projektverlauf haben sich schließlich weitere Herausforderungen ergeben: 

- Eine mobile App für den Außendienst 
- Anbindung an DATEV Mittelstand PRO 
- Anbindung an die Fleet Management Software SimpleClicks der Firma Sequisoft 
- DHL-Schnittstelle um Labels direkt aus den Lieferscheinen zu erzeugen und die Lieferung tracken zu 

können 
- Anbindung an die 3CX Telefonanlage 

Da Praxisnähe nicht nur ein frommer Wunsch bleiben sollte, mietete sich die Vanella GmbH & Co. KG 
kurzerhand im gleichen Gebäude ein wie die page one GmbH. Nur so konnte der Arbeitsalltag dieser 
Branche hautnah miterlebt und ein umfassendes Verständnis für selbige entwickelt werden. Aber nicht 
nur das: Es sind oft vermeintliche Kleinigkeiten, die den Anwendern im Alltag die Laune verderben und 
und welche die Software-Hersteller nicht auf dem sprichwörtlichen Schirm haben. Die sogenannte User 
Experience sei hier als Stichwort genannt. Umständliche oder nicht optimale Prozesse sind so sofort 
aufgefallen und konnten quasi live behoben und verbessert werden. 

So entstand schließlich eine Software, die an Praxisnähe kaum zu überbieten sein dürfte. Statt ein Bündel 
isolierter Module zu programmieren haben wir versucht, ein schlüssiges Gesamtkonzept zu entwickeln, 
wobei alle Module ineinandergreifen und nahtlos zusammenarbeiten. 

Stand: 06.September 2019 Vanella GmbH & Co. KG Seite ! / !2 10



Portfolio

Technischer Hintergrund VEO Enterprise und VEO Mail 
Die technische Grundlage für VEO Enterprise bildet das Datenbankmanagement-System FileMaker vom 
Hersteller Claris (ehemals FileMaker). Die 100prozentige Apple-Tochter ist seit 1987 auf dem Markt und 
bedient kleine, mittlere aber auch große Unternehmen (NASA, Mercedes, Bundeswehr, Französische 
Luftfahrtbehörde DGAC,…). FileMaker läuft auf Windows, macOS und mobilen Apple-Geräten. 

Statt eines SQL-Servers, welcher die Grundlage für viele gängige ERP-Systeme ist, kommt ein FileMaker-
Server zum Einsatz. Dem Entwickler stehen damit modernste Technologien und eine 
Entwicklungsumgebung zur Verfügung, welche das Erstellen zeitgemäßer und innovativer Produkte mit 
hervorragender Konnektivität ermöglichen. 

Durch die native iPad- und iPhone-Unterstützung können wir mobile Lösungen mit Live-Anbindung zum 
Produktivsystem anbieten, welche zu vergleichsweise überschaubaren Kosten auch jederzeit angepasst 
und auf das jeweilige Unternehmen zugeschnitten werden können. Auch Anpassungen an die 
Standardlösung sind umsetzbar und bei guter Planung kann in den meisten Fällen sogar die 
Updatefähigkeit erhalten bleiben. 

Sicherheit 

Selbstverständlich sind die Sicherheitsstandards sehr hoch und auf dem aktuellen Stand. Die Datenbank 
selbst kann verschlüsselt werden, die Kommunikation zwischen Client und Server findet mittels SSL-
Verschlüsselung statt. 

Konnektivität 

Neben der bereits beschriebenen iPad-Anbindung kann die Datenbank alle Daten über folgende 
Technologien zur Verfügung stellen: 
- Data-API: Die leicht erlernbare, native API auf REST-basis ermöglicht es, von jeder Plattform, welche 

einen CURL-Aufruf ausführen kann, Daten zu lesen, zu schreiben und Scripts auszuführen (je nach 
Freigabe-Einstellungen). Die Daten werden als JSON ausgegeben. Damit können Apps programmiert 
werden, welche mit VEO Enterprise zusammenarbeiten. 

- WEB-Publishing: Damit kann VEO Enterprise mit leichten Einschränkungen im Browser ausgeführt 
werden. 

- JDBC und ODBC: Mit diesen offenen Schnittstellen kann die Datenbank mit SQL-Befehlen angesteuert 
werden. Das ermöglicht ein einfaches Einbinden in vorhandene Software-Strukturen. 

- Durch die Übernahme von Claris wird der Bezahldienst Stripe künftig von FileMaker unterstützt, was 
völlig neue Möglichkeiten über die reine Faktura hinaus bietet. 

- Unsere Software erzeugt Dokumente im PDF/A-3-Format und reichert Rechnungen mit ZUGFeRD-
Daten an. 

- Darüber hinaus wird eine stetig wachsende Anzahl an weit verbreitetet Technologien wie z.B. Google 
Maps nativ unterstützt. 

Alle Technologien können gemäß den gewünschten Sicherheitsstandards eingeschränkt oder komplett 
deaktiviert werden. 
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Erweiterungen 

Für FileMaker stehen zahlreiche, leicht zu integrierende Plugins zur Verfügung, durch welche die 
Einsatzmöglichkeiten nahezu beliebig erweitert werden können. Alleine das in VEO Enterprise integrierte 
MBS-Plugin bietet etwa 5000 zusätzliche Funktionen. Diese werden genutzt, um bspw. Barcodes zu 
generieren und auszulesen oder um Volltextanalysen mittels OCR-Scan und RegEx durchzuführen. 

Remote-Zugriff und Cloud-Lösung 

Selbstverständlich können Sie auch von unterwegs oder vom Home-Office auf VEO Enterprise zugreifen, 
falls Sie das wünschen. Sie haben folgende Möglichkeiten: 

- VPN-Zugriff: Der Server wird in Ihren Räumlichkeiten betrieben, der Zugriff von außen wird 
grundsätzlich deaktiviert. Stattdessen richten Sie VPN-Zugriff auf Ihr Büro-Netzwerk ein und können 
damit auch auf den Datenbank-Server zugreifen. 

- Remote-Zugriff: Durch das Bereitstellen bestimmter Ports können Sie von unterwegs aus direkt auf den 
Server zugreifen, was merkliche Geschwindigkeitsvorteile bringt. Selbstverständlich kommt hierbei eine 
SSL-Verschlüsselung zum Einsatz. Die Hardware kann von uns gemietet werden. Wir installieren alles 
vor und können den Server per Remote-Zugriff warten.  

- Remote-Hosting: Sie können sich einen Server mieten und darauf den FileMaker Server und VEO 
Enterprise installieren. 

- Native FileMaker-Cloud: Der FileMaker-Server wird direkt als Cloud-Lösung angemietet, dadurch 
werden keine Installationsarbeiten notwendig. 

Wir beraten Sie gerne über Vor- und Nachteile und entwickeln mit Ihnen ein auf Sie zugeschnittenes 
Konzept. 

Lizenzen 

Alle Lizenzen werden von uns zur Verfügung gestellt und sind im Preis enthalten. Diese Lizenzen können 
Sie auch für eigene Lösungen und Tools verwenden. Kunden mit Wartungsvertrag stellen wir je nach 
Bedarf neue Versionen von FileMaker zur Verfügung, welche auf den Stand der Software abgestimmt 
sind. 
Unsere Kunden bekommen von uns drei Serverlizenzen. Damit können Sie zusätzlich zum Produktiv-
Server einen Fallback-Server und einen Schulungs- bzw. Testserver installieren und betreiben. 

Updates / Upgrades 

Das Updaten oder Upgraden von datenführenden Systemen ist äußerst komplex. Wir entwickeln unsere 
Lösungen ständig weiter und spielen bei unseren Kunden nach Absprache neue Versionen ein. Sie 
müssen sich um nichts kümmern. Wir brauchen lediglich Remote-Zugriff auf den FileMaker-Server. 

Technische Voraussetzungen Software 

VEO Enterprise Client benötigt: 
- macOS 10.14 Mojave 
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- macOS 10.13 High Sierra 
- Windows 10 Pro Edition / Enterprise Edition (Oktober 2018 Update) 
- Windows 8.1 Pro Edition / Standard Edition (Systemupdates 2919355 und 2999226) 
- Windows 7 SP1 Professional Edition / Ultimate Edition (Systemupdate 2999226) 

VEO Enterprise Server benötigt: 
- macOS 10.14 Mojave 
- macOS 10.13 High Sierra 
- Microsoft Server 2012 R2 Standard Edition (Systemupdate 2919355) 
- Microsoft Server Server 2016 Datacenter Edition und Standard Edition 

Technische Voraussetzungen Hardware 

VEO Enterprise Client benötigt: 
- Eine CPU mit mind. 1GHz 
- 2 GB RAM 
- Mind. 1 GB freier Festplattenspeicher 

VEO Enterprise Server benötigt: 
- Eine CPU mit 2-Kernprozessor, empfohlen wird ein 4-Kernprozessor 
- 8 GB RAM 
- Mind. 50 GB freier Festplattenspeicher (variiert je nach Datenmenge) 
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Module und Funktionsumfang 

Grundmodul 

✔ VEO Server 
✔ VEO CRM für einen Benutzer 
✔ VEO Staff (Mitarbeiterverwaltung) 
✔ VEO Access (Rechteverwaltung) 
✔ VEO Template (Textbausteine) 
✔ VEO Conditions (Kundenkonditionen) 
✔ VEO Notes (Notizen und Vorgangsdokumentation in allen lizensierten Modulen) 
✔ VEO Docs (Dokumente in allen lizensierten Modulen hinterlegen) 
✔ VEO Scan (Scannen Sie Rückläufer stapelweise ein und lassen Sie sie von VEO Scan automatisch bei 

den zugehörigem Belegen ablegen) 
✔ VEO Meeting: Dokumentieren Sie besprochene Inhalte mit internen und externen Projektbeteiligten 

und versenden Sie am Ende Gesprächsprotokolle mit Anhängen 

VEO CRM 

…damit Sie Ihre Geschäftspartner im Blick haben. 

✔ Verwalten Sie beliebig viele Kundenadressen (Firmensitz, Rechnungsadresse, Lieferadresse,…) 
✔ Markieren Sie Adressen als Standard für Belegtypen 
✔ Legen Sie beliebig viele Kontakte zu Kunden an und markieren Sie sie als Standardansprechpartner 

für unterschiedliche Belegtypen 
✔ Erfassen Sie Bankdaten und Sepamandate 
✔ Legen Sie Notizen und Dokumente beim Kunden ab, um bei jedem Kundenkontakt optimal 

vorbereitet zu sein 
✔ Die Kundenstatistik zeigt Ihnen auf den ersten Blick welche Bedeutung der Kunde für Sie hat 
✔ Über den Button „Bezugsbelege“ sehen Sie eine Zusammenfassung aller Belege und 

Geschäftsvorfälle für den Kunden und können diese mit einem Klick aufrufen 
✔ Wenn Sie die optionale DATEV-Schnittstelle dazubuchen, können Sie Ihren Kundenstamm in 

Unternehmen online einspielen 
✔ NEU: Mit dem Korrespondenzmodul erstellen Sie aus beliebig definierbaren Vorlagen 

Geschäftsbriefe. Das spart Zeit, sorgt für die Einhaltung Ihres Corporate Designs und ist für alle 
Mitarbeiter dokumentiert und nachvollziehbar 

VEO AV 

…beinhaltet alle Werkzeuge, um einen Auftrag von der Angebotsphase über die Auslieferung bis hin zur 
Fakturierung abzuwickeln. Dabei greifen alle Apps nahtlos ineinander und ermöglichen ein effizientes 
und sehr schnelles Arbeiten. 

Visuelle Hilfen und ein durchdachtes Design sorgen dafür, dass Sie auch bei vielen und komplexen 
Geschäftsprozessen immer den Überblick behalten. 
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Unsere Zeiterfassung für Ihre Mitarbeiter mit Zuordnung zu Aufträgen und Projekten verhindert, dass Ihre 
Arbeitszeitkosten aus dem Ruder laufen. 

Enthaltene Apps: 
✔ Projekte 
✔ Angebote 
✔ Aufträge 
✔ Faktura mit ZUGFeRD-Anbindung 
✔ Rechnungsjournal 
✔ Lieferscheine 
✔ Artikelstamm 
✔ Zeiterfassung 

VEO Contract 

…ist die perfekte Erweiterung zu VEO AV um Miet- und Service-Verträge abzubilden. Auch 
Kombiverträge und Poolverträge können problemlos erstellt werden, wobei Miet- und Service-Anteil in 
VEO Controlling separat ausgewertet werden. 

Enthaltene Features: 
✔ Mietverträge 
✔ Serviceverträge 
✔ Kombiverträge aus Miete und Service 
✔ Zählerverträge (in Kombination mit VEO Counters) 
✔ Automatisierte Abrechnung über Vorschlagslisten 

VEO Counters 

…ergänzt Ihr Vertragsmodul um eine übersichtliche und leicht bedienbare App um Zählerstände 
einzulesen, auszuwerten und abzurechnen. 

Enthaltene Features: 
✔ Import der Zählerstände aus E-Maintenance 
✔ Import der Zählerstände aus SimpleClicks 
✔ Reminderfunktion bei fehlenden Zählerständen 
✔ Poolverträge oder Einzelabrechnung Ihrer Systeme 
✔ Bilden Sie komplexe Abrechnungsszenarien flexibel ab 

VEO Service 

…unterstützt Sie bei der Einsatzplanung und Ihrem Verbrauchswareneinsatz. Die iPad Anbindung 
ermöglicht eine  papierlose und damit zeitsparende Abwicklung der Service-Einsätze. Sie sehen alle 
Störungen und den Aufenthaltsort Ihrer Service-Mitarbeiter auf einer Karte und können so Ihr Personal 
effizienter einsetzen. Wenn Sie ohne iPads arbeiten hilft Ihnen VEO Scan, Ihre Einsatzberichte 
automatisch beim richtigen Ticket abzulegen. 

Enthaltene Features: 
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✔ Google-Maps-Integration 
✔ iPad-Anbindung für Ihre Techniker 
✔ Automatische Abwicklung von Verbrauchsartikel-Sendungen 
✔ DHL-Anbindung für den Versand von Verbrauchswaren 
✔ SimpleClicks-Anbindung um Automaten-Daten (Fehlermeldungen, Zählerstände, Materialstände) live 

auszulesen 

VEO Purchase 

…erstellt aus Ihren Aufträgen Bestellungen. Aus diesen wiederum können Sie Eingangslieferungen 
erzeugen und die eingetroffene Ware mit wenigen Klicks auf Ihr Lager buchen. Unsere iPad-App erkennt  
zukünftig die Barcodes auf den Verpackungen und legt automatisch die Seriennummern der neuen 
Produkte an. Das spart Zeit und verhindert Fehler beim Abtippen (dieses Feature ist im Beta-Status). 
Darüber hinaus verhindern Sie, dass Waren doppelt bestellt werden. 

VEO Stock 

…verwaltet Ihren Artikelstamm und Ihr Lager. 

Enthaltene Features: 
✔ Ordnen Sie Zubehör Haupartikeln zu 
✔ Legen Sie beliebig viele Lieferanten und EKs an 
✔ Legen Sie beliebig viele VKs mit Anwendungshinweis an 
✔ Verwalten Sie Seriennummern und Aktivierungsschlüssel für Software 
✔ Behalten Sie Kontrolle und Überblick mit dem Inventurmodul 
✔ Verwalten Sie beliebig viele Lager und lassen Sie sich jederzeit die jeweiligen Warenwerte ausgeben 
✔ Unser Inventur-Modul hilft Ihnen beim Jahresabschluss 

VEO Controlling 

…zeigt Ihnen wo Sie stehen. Die Vorgänge in Ihrem Unternehmen sind kein Selbstzweck - Sie geben 
jeden Tag Ihr Bestes, um Ihr Unternehmen in eine sichere Zukunft zu führen. 
Mit VEO Controlling haben Sie Ihre Unternehmenszahlen jederzeit im Blick. Dynamischen Diagramme 
helfen Ihnen immer die richtige Perspektive zu finden. 

Enthaltene Features: 
✔ Angebote, Aufträge und Rechnungen 
✔ Umsatzverteilung im Vorjahresvergleich 
✔ Umsatzdifferenz 
✔ Wareneinsatz Verträge 
✔ Lagerwerte 

VEO Mail Server 

…lädt Ihre Emails in eine Datenbank. Damit ist es möglich, Ihre Kundenkommunikation in VEO Enterprise 
zu integrieren und zu dokumentieren und Emails mit Kunden und Belegen zu verknüpfen. 
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Enthaltene Features: 
✔ Finden Sie alle Emails des Kunden beim Kundendatensatz oder in Kundenbelegen, auf Wunsch auch 

unabhängig davon, an welchen Mitarbeiter die Email ging 
✔ Verknüpfen Sie Emails mit Belegen 
✔ Legen Sie Email-Anhänge direkt beim Kunden oder beim Beleg ab 
✔ Finden Sie dank der Volltext-Analyse Emails auch dann, wenn der Suchbegriff in einem der  

Dokumenten-Anhänge enthalten ist 

VEO Mail Server ermöglicht in der Grundausführung das Anlegen von bis zu fünf Email-Konten. 

VEO DATEV 

…ist eine Schnittstelle um Ihre Rechnungen DATEV-konform zu exportieren. Sie erhalten eine handliche 
ZIP-Datei mit allen zu übergebenden Rechnungen, die Sie in DATEV Unternehmen online oder in jedes 
beliebige Buchhaltungs-System welches das DATEV-Format unterstützt, einspielen können. 

VEO 3CX 

…ist unsere Schnittstelle zur 3CX-Telefonanlage. Damit können Sie aus VEO CRM und aus allen 
Belegmodulen Ihre Geschäftspartner mit einem Klick anrufen. Bei eingehenden Anrufen können Sie sich 
den entsprechenden Kundendatensatz anzeigen lassen und so schnell eine Gesprächsnotiz erstellen. 
Dokumentation ist alles. 

Enthaltene Features: 
✔ Rufen Sie Kunden aus einem beliebigen Modul heraus an 
✔ Auf Wunsch öffnet sich der Kundendatensatz bei eingehenden Anrufen 
✔ Erfassen Sie Anrufe und bepreisen Sie diese bei Bedarf 
✔ Alle ein- und ausgehenden Anrufe werden beim Kunden erfasst 

VEO Enterprise Maintenance 

…berechtigt Sie dazu, aktuelle Updates, Verbesserungen und neue, innovative Features zu erhalten, 
denn VEO Enterprise wird ständig weiterentwickelt. Bleiben Sie am Ball. 

Installation und Rollout 

Wir 
…installieren das ERP-System auf Ihrem Server und auf allen Client-Rechnern 
…richten alle Backup-Zeitpläne 
…installieren alle Wartungsscripte 
…ermöglichen auf Wunsch Remotezugriff für Ihre Mitarbeiter 
…ermöglichen auf Wunsch Fernzugriff für uns um Ihr System zu warten und Sie bei Problemen zu 
unterstützen 

Sie 
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…stellen einen dezidierten Server zur Verfügung (Windows oder Mac) 
…stellen auf Wunsch einen zweiten Server für Test- und/oder Schulungszwecke zur Verfügung (Windows 
oder Mac) 
…stellen die Netzwerk-Infrastruktur zur Verfügung 
…stellen einen Mitarbeiter mit Administrator-Rechten für den Server und die Clients zur Verfügung 
…öffnen für den Remotezugriff die notwendigen Ports (falls Fernzugriff gewünscht) 

Schulung und Support 

Wir schulen Ihre Mitarbeiter zwei Tage in VEO Enterprise in allen lizensierten Modulen. Sie stellen die 
dazu notwendige Infrastruktur zur Verfügung. Es empfiehlt sich, einen zweiten Server für 
Schulungszwecke aufzusetzen.
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